
 

 

Tájékoztató az ápolási szakfelügyelet 

működéséről 

 

A Népegészségügyi Főosztály egészségügyi igazgatási és koordinációs feladatai keretében 
ellátja a jogszabályban feladatkörébe utalt szakfelügyeleti feladatait az egészségügyi 
szolgáltatók felett. Ennek keretében az ápolás szakmai felügyeletét a megyei, illetve a járási 
vezető ápolók útján gyakorolja az egészségügyi hatóság.  

Feladatuk a Bács-Kiskun Megyei Kormányhivatal Népegészségügyi Főosztály és a Járási 
Hivatalok Népegészségügyi Osztályai keretein belül közreműködni az ápolás hatékony, az 
egészségtudomány mindenkori színvonalának megfelelő működésében, az egészségügyi 
ágazati jogszabályok érvényesülésének elősegítésében, a szakmai irányelvek közvetítésében, 
és mindezek együttes megvalósításának ellenőrzésében és folyamatos nyomon követésében. 
Mindez az alábbi munkaterületek ellátásával valósíthatóak meg: 

− az ápolási tevékenység szakmai felügyelete illetékességi körében; 
− az ápolói tevékenységgel kapcsolatos közérdekű bejelentések, panaszok kivizsgálása, 

intézkedések kezdeményezése; 
− egészségfejlesztési tevékenység keretén belül összehangolni, szervezni és segíteni a 

szakterület dolgozóit a gyógyító-megelőző munkafolyamatokban, megelőzést szolgáló 
programok kidolgozásában; 

− szakvélemény nyilvánítása illetékességi és kompetencia körében; 
− az ápolói szakma képviselete illetékességi szinten. 

 
Fenti feladatok ellátásához alkalmazott munkamódszerek közé tartozik a szakmai felügyelet, a 
szakmai látogatás, a szakmai megbeszélés, munkaértekezletek tartása, írásban tett 
intézkedések. 
 
A szakmai felügyelet által leggyakrabban alkalmazott módszerek alábbiakban foglalhatók 
össze: 

- a dokumentációk megtekintése (jogszabályi követelmények érvényesülése, pontosság, 
naprakészség, tartalom szempontjából)  

- rendezvényeken való részvétel,  
- munkaértekezlet,  
- továbbképző értekezlet. 
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